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Aneks

Zarządzanie zasobami ludzkimi oznacza zbiór działań związanych z ludźmi, ukie-
runkowany na osiąganie celów organizacji i zaspokojenie potrzeb (rozwój pracow-
ników)[1].

Pod  hasłem  zarządzanie  zasobami  ludzkimi  autorzy  rozwijają  znaczenie  tego
określenia. Różnicują to pojęcie – od zarządzania personelem, które ich zdaniem
sprowadza  się  jedynie  do  podejścia  operacyjnego  i  przedmiotowego  do
zarządzania  zasobami  ludzkimi  oznaczającego  strategiczne  i  podmiotowe
postrzeganie  oraz  traktowanie  pracowników[2].  Zatem,  realizując  zarządzanie
zasobami ludzkimi kierownictwo uznaje unikatowy charakter zasobów ludzkich,
dąży do wzrostu ich wartości (rozwój) i uzyskania pełnego ich zaangażowania w
realizację zadań.

Zdaniem M. Adamiec i B. Kożusznik zarządzanie zasobami ludzkimi jest niczym
innym  jak  strategią  i  praktyką  nabywania,  wykorzystywania,  doskonalenia
pracowników,  a  także  zatrzymywania  ich  umiejętności  w  przedsiębiorstwie[3].

A.  Pocztowski  przedstawia  zarządzanie  zasobami  ludzkimi  jako  koncepcję  za-
rządzania w obrębie funkcji personalnej przedsiębiorstw, w której zasoby ludzkie
traktowane są jako aktywa firmy i źródło konkurencyjności[4].
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