Wplyw misji firmy na jej
spostrzeganie jako pierwszego
miejsca pracy

Liczba stron: 109

Rodzaj pracy: magisterska

Rok oddania: 2009

Zawartos¢ pracy:

Spis tresci

Streszczenie... 8

Rozdziat 1.

Kultura organizacyjna jako znaczacy atrybut kazdej organizacji.

1.1. Historia zainteresowania kulturg organizacyjna.... 9

1.2. Istota kultury organizacyjnej.... 10

1.2.1.Definicja, cechy i sktadniki kultury organizacyjnej.... 10

1.2.2. Uwarunkowania kultury organizacyjnej.... 13

1.2.3. Funkcje kultury organizacyjnej.... 14

1.2.4. Proces formowania sie kultury organizacyjnej.... 16

1.3. Modele kultury organizacyjnej.... 19

1.3.1. Model kliniczny Edgara Scheina.... 19

1.3.2. Inne modele kultury organizacyjnej.... 21

1.4. Kultura organizacyjna w firmach z branzy informatycznej i
telekomunikacyjnej na przyktadzie wybranych Case Study.

1.4.1. Hewlett-Packard. Etos pracy zespotowej i filozofia harmonijnego wzrostu.
1.4.2. IBM. Inwestycja w ludzi.... 25

1.4.3. Polkomtel. Spojnos¢ strategii, kultury organizacji i kluczowych kompetencji.
1.4.4. Zarzadzanie ludZzmi w przedsiebiorstwach hi-tech. Wnioski.... 29

Rozdziat 2.
Misja elementem tworzacym kulture organizacyjna firmy.
2.1. Misja, wizja, strategia firmy - definicje.... 31


https://gotoweprace.eu/wplyw-misji-firmy-na-jej-spostrzeganie-jako-pierwszego-miejsca-pracy/
https://gotoweprace.eu/wplyw-misji-firmy-na-jej-spostrzeganie-jako-pierwszego-miejsca-pracy/
https://gotoweprace.eu/wplyw-misji-firmy-na-jej-spostrzeganie-jako-pierwszego-miejsca-pracy/

2.1.1. Misja.... 31

2.1.2. Wizja.... 33

2.1.3. Strategia.... 33

2.2. Cechy wilasciwe sformutowanej misji.... 34

2.3. Rola misji w organizacji.... 36

2.3.1. Wptyw misji na marketing firmy.... 37

2.3.2. Wplyw misji na kapitat marki.... 38

2.3.3. Wplyw misji na zaangazowanie pracownikéw.... 39

2.3.4. Strategiczne znaczenie misji.... 41

2.4. Zarzadzanie przez wartosci, oscylujace wokdt misji firmy..... 42

2.5. Spojnos¢ miedzy wartosciami firmy, a wartosciami wyznawanymi przez
pracownikow.

2.5.1. Priorytetowe wartosci pracownicze - wyniki wybranych badan....45

2.5.2. Rola harmonii miedzy wartosciami pracowniczymi a tymi lansowanymi
przez organizacje.

2.5.3. Sposoby na zachowanie harmonii miedzy wartosciami organizacyjnymi i
pracowniczymi.

2.6. Misja i uzupeiniajace ja wartosci, a ostateczne wyniki firmy na rynku.....49

Rozdziat 3.

Oczekiwania pracownikéw w stosunku do ich potencjalnej badz obecnej pracy.
3.1. Wybrane elementy raportéw z rynku pracy.. 50

3.2. Pracodawcy wobec sytuacji na rynku pracy.. 53

3.2.1. Pracodawca wobec sytuacji na rynku pracy branzy IT. ...54

3.2.2. Budowanie wartosci kadry pracowniczej firmy ComputerLand - sposéb na
pozyskanie i zatrzymanie najlepszych.

3.3. Teoria rozwoju E. Ginzberga.... 58

3.4. Sytuacja studenta i absolwenta na wspdtczesnym rynku pracy.... 60

3.4.1. Oczekiwania studenta i absolwenta w stosunku do pierwszej pracy.... 61
3.4.2. Rekrutacja do pierwszej pracy - w oczach studenta i absolwenta uczelni

WYZSZ€].

Rozdziat 4.

Badania wtasne.

4.1. Badanie pierwsze. Korporacyjna kultura organizacyjna w koncepcji laika -
moje spostrzezenia z wizyty w firmie Intel Technology Poland.

4.2. Badanie drugie. Misja elementem informacyjnym o firmie jako potencjalnym



miejscu pracy.

4.2.1. Problem, pytania i hipotezy badawcze..74
4.2.2. Metoda badawcza...75

4.2.3. Wyniki badan i ich oméwienie.... 79

4.2.4. Dyskusja wynikow.... 81

4.2.4.1. Znaczenie teoretyczne.... 83

4.2.4.2. Znaczenie praktyczne.... 84

4.3. Badanie Trzecie. Znajomo$¢ misji w dwoch firmach dziatajacych w branzy
energetycznej i budowlane;j.

4.3.1. Problem, pytania i hipotezy badawcze.... 86
4.3.2. Metoda badawcza.... 87

4.3.3. Wyniki badan i ich oméwienie.... 89

4.3.4. Dyskusja wynikéw. ...91v

4.3.4.1 Znaczenie teoretyczne.... 92

4.3.4.2 Znaczenie praktyczne.... 92

4.4 Dyskusja ogdlna.... 93

Bibliografia.... 96
Spis zalacznikéw.... 101
Oswiadczenie.... 109

Streszczenie

Praca dotyczy wplywu pisemnie przedstawionej misji organizacyjnej na
postrzeganie tejze organizacji przez jej potencjalnych pracownikow, tj. studentow
okreslonych kierunkow. Badatam zaréwno postawy studentow w stosunku do
przedstawionej im misji firmy, przektadajgce sie na postawy wzgledem
pracodawcy, jak i ich oczekiwania osobiste i abstrakcyjne, rodzace sie po
zapoznaniu z gtowna ideologia tejze firmy.

Zatozytam, odwotujac sie do teorii rozwoju Ginzberga, ze studenci znajduja sie w
idealnej wrecz fazie okreslania swoich indywidualnych Sciezek karier, stad
szczegOlna uwage przywigzywac beda do znalezienia odpowiedniej dla siebie
pracy.

Zatozytam, iz poprawnie sformutowana misja organizacji wptywa na wyksztatcenie
sie u przyszlego pracownika pozytywnej postawy w stosunku do firmy, ktéra ja



wyznaje. Zatozytam takze, iz misja moze speiia¢ kompensacyjna funkcje wobec
wynagrodzenia. Trzecim zatozeniem bylo uznanie, ze misja dobra wzmaga wzrost
oczekiwan w stosunku do firmy bedacej potencjalnym pracodawca. Wszystkie te
zalozenia znalazly potwierdzenie w badaniach. Dodatkowo w osobnym sondazu
wykazatam, ze misja firmy jest elementem powszechnie znanym rzeczywistym
pracownikom organizacji.

Stowa kluczowe: kultura organizacyjna, misja organizacji, satysfakcja z pracy,
psychologia pracy, organizacja i zarzadzanie.

To jest gotowa, obroniona praca. Gdyby chcieli Pafistwo zleci¢ napisanie zupelnie
nowej pracy, to zapraszamy na strone pisanie prac - sprawdzony serwis!


https://pisanieprac.edu.pl/

