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Jedna z najwazniejszych kategorii ryzyka w dziatalnosci bankow jest ryzyko
kredytowe. Czesto jest okreslane mianem typowego ryzyka bankowego, inaczej
tez nazywanego ryzykiem podmiotowym. Zalicza sie ono raczej do ryzyka
czystego, tj. koncentrujacego sie na poniesieniu straty. Z charakterem
spekulacyjnym tego ryzyka mamy do czynienia wowczas, gdy inwestor ma
instrumenty dituzne podmiotu, ktéremu podwyzszono ocene wiarygodnosci
finansowej, tzw. ocene credit - ratingu. Podstawowa czescia tego ryzyka jest
niewywiazanie sie ze swoich zobowiazan partnera transakcji.

Ryzyko kredytowe to przede wszystkim ryzyko straty - catkowitej lub czesciowe;.
Moze bowiem wystapié¢ przypadek zaniechania sptaty catej kwoty kredytu lub jego
czesci. Wiadomo, ze pewien odsetek kredytéw straconych jest zjawiskiem
naturalnym, gdyz nie istnieje kredyt pozbawiony ryzyka. W zwiazku z tym
powstaje pytanie, jaki powinien byC¢ racjonalny poziom ostroznosci przy
podejmowaniu decyzji kredytowych. Jesli bank w swej dziatalnosci bedzie zbyt
ostrozny, to z jednej strony bedzie miat bardzo maty odsetek kredytéw straconych,
jednak z drugiej strony czes¢ klientdw przejmie konkurencja. Zbyt niskie
zaangazowanie kapitaltu w kredyty moze zaowocowac¢ niskim wynikiem
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finansowym banku. Natomiast zbytnie zaangazowanie kapitalu w kredyty
prowadzi do obnizenia jakosci portfela kredytowego, co w sumie takze przysporzy
bankowi ktopotéw, a w skrajnych sytuacjach moze doprowadzi¢ do jego
bankructwal1].

Banki w swojej dziatalnosci kredytowej maja do czynienia z réznymi grupami
kredytobiorcow: przedsiebiorstwami, gospodarstwami domowymi, instytucjami
prawa publicznego, innymi bankami[2]. Wielko$¢ ryzyka zwiazanego z dana
transakcja bedzie zalezata od[3]:

» rodzaju kredytobiorcy (kredyty udzielane instytucjom prawa publicznego
traktowane sa na ogot jako pozbawione ryzyka),

= wysokosci udzielonego kredytu (duze kredyty wiaza sie z wiekszym
zagrozeniem),

= przeznaczenia kredytu (np. na cele biezgacego finansowania czy na
przedsiewziecia inwestycyjne, na ogot bardziej ryzykowne),

= terminu splaty (im dtuzszy, tym wieksze ryzyko).

Wstep

Wspotczesny system bankowy pelni niezwykle wazna funkcje w gospodarce
rynkowej, stanowiac jej jeden z kluczowych filaré6w. Banki sa nie tylko
instytucjami posredniczacymi w przeptywie srodkow finansowych pomiedzy
podmiotami posiadajacymi nadwyzki kapitatu a tymi, ktore zgtaszaja
zapotrzebowanie na fundusze, lecz takze pelnig role stabilizatora proceséw
gospodarczych. Udzielanie kredytéw stanowi jedng z podstawowych form
dziatalnosci bankowej, przynoszaca znaczna czesé zyskow, ale jednoczesnie
niosaca ze soba okreslone ryzyko. Z punktu widzenia bezpieczenstwa finansowego
banku oraz catego systemu finansowego, szczegolnego znaczenia nabiera zatem
problem wlasciwej oceny zdolnosci kredytowej klientéw. Jest to bowiem jeden z
kluczowych mechanizméw minimalizacji ryzyka kredytowego, ktore nalezy do
najbardziej niebezpiecznych i kosztownych rodzajow ryzyka wystepujacych w
dziatalnosci bankowe;j.

Ryzyko kredytowe mozna zdefiniowac jako prawdopodobienstwo niewywiazania
sie kredytobiorcy z warunkéw umowy kredytowej, a wiec brak terminowej sptaty
zadluzenia wraz z odsetkami. Z tego wzgledu banki sa zobowigzane do stosowania
odpowiednich metod i narzedzi pozwalajacych na ocene wiarygodnosci finansowej



klientéw przed podjeciem decyzji o przyznaniu kredytu. Ocena zdolnosci
kredytowej jest wiec procesem, ktory ma na celu okreslenie, czy dany podmiot
bedzie w stanie sptaci¢ swoje zobowiazania w sposdb terminowy i zgodny z
zawarta umowa. Obejmuje ona zarowno analize ekonomiczno-finansowg, jak i
ocene jakosciowa, uwzgledniajaca czynniki pozafinansowe, takie jak reputacja,
historia wspdlpracy z bankiem czy sytuacja rynkowa branzy, w ktérej dziala
kredytobiorca.

Wspolczesnie banki dysponuja szerokim wachlarzem metod oceny zdolnosci
kredytowej, poczawszy od tradycyjnych form analizy bilanséw i rachunkow
wynikéw, poprzez wskazniki finansowe, az po nowoczesne systemy scoringowe
oparte na algorytmach statystycznych i modelach ryzyka. Stosowanie tych
narzedzi pozwala nie tylko ogranicza¢ prawdopodobienstwo udzielenia kredytu
nierzetelnym klientom, ale takze wspiera efektywne zarzadzanie portfelem
kredytowym banku. Wtasciwa ocena ryzyka stanowi bowiem podstawe utrzymania
ptynnosci finansowej instytucji, zapewnienia jej stabilnosci, a w konsekwencji -
zaufania klientéw i inwestoréw.

Zagadnienie oceny zdolnosci kredytowej nabiera szczegdlnego znaczenia w
kontekscie dziatalnosci najwiekszych instytucji bankowych w Polsce, takich jak
PKO Bank Polski S.A., ktory od wielu lat zajmuje czotowa pozycje na rynku
finansowym. PKO BP, jako bank uniwersalny, obstuguje zaréwno klientéw
indywidualnych, jak i korporacyjnych, oferujac szeroki wachlarz produktow
kredytowych - od kredytow konsumpcyjnych i hipotecznych, po kredyty
inwestycyjne i obrotowe dla przedsiebiorstw. Skala jego dziatalnosci sprawia, ze
efektywne zarzadzanie ryzykiem kredytowym ma kluczowe znaczenie dla
stabilnosci nie tylko samego banku, lecz réwniez catego sektora finansowego w
Polsce. Dlatego analiza metod oceny zdolnosci kredytowej stosowanych przez PKO
BP jest nie tylko interesujagcym studium przypadku, ale takze cennym zrdédiem
wiedzy o praktycznym wykorzystaniu teorii zarzadzania ryzykiem w realiach
wspotczesnej bankowosci.

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie oceny zdolnosci kredytowej jako
podstawowego narzedzia ograniczania ryzyka kredytowego oraz ukazanie, jak
proces ten jest realizowany w praktyce na przyktadzie dziatalnosci PKO BP S.A. W
czesci teoretycznej pracy omowiono istote i znaczenie zdolnosci kredytowe;j,
zasady jej oceny, zakres stosowanych metod oraz kryteria analizy finansowej i
jakosciowej. Przedstawiono rowniez najwazniejsze instrumenty wykorzystywane w



procesie oceny wiarygodnosci kredytowej oraz ich role w minimalizacji ryzyka.
Czes¢ praktyczna natomiast zostala poswiecona analizie dziatalnosci kredytowej
PKO BP S.A., z uwzglednieniem zasad udzielania kredytéw, struktury i
charakterystyki oferty kredytowej, a takze sposobdéw oceny klientow
indywidualnych i instytucjonalnych.

W pracy podjeto probe ukazania, ze skuteczna ocena zdolnosci kredytowej
stanowi nie tylko warunek rentownosci i bezpieczenstwa banku, ale rowniez
wazny element stabilnosci catego systemu finansowego. Analiza przypadku PKO
BP S.A. pozwala lepiej zrozumieé, jak w praktyce wdrazane sa procedury
ograniczajace ryzyko kredytowe, jakie czynniki decyduja o przyznaniu kredytu
oraz w jaki sposéb banki lgcza analize iloSciowa i jakoSciowa w procesie
decyzyjnym.

Tematyka ta jest szczegolnie aktualna w dobie globalnych zawirowan
gospodarczych, wzrostu niepewnosci na rynkach finansowych oraz rosnacych
wymagan regulacyjnych dotyczacych zarzadzania ryzykiem. Banki, chcac
utrzymaé¢ swoja pozycje konkurencyjna, musza nieustannie doskonali¢ metody
oceny zdolnosci kredytowej, dostosowujac je do zmieniajacych sie realiéw
rynkowych i potrzeb klientow. Z tego wzgledu analiza proceséw stosowanych
przez najwiekszy polski bank ma nie tylko znaczenie naukowe, ale i praktyczne -
moze stanowi¢ punkt odniesienia dla innych instytucji finansowych dazacych do
efektywnego zarzadzania ryzykiem kredytowym.
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