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Kontakty interpersonalne sa nieodtacznym elementem pracy kazdej firmy. Mozna
wrecz powiedzie¢, ze sa one czescia sktadowa funkcjonowania firmy. Relacje
miedzy pracownikami, miedzy zwierzchnikami i podwladnymi, miedzy klientami i
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Swiadczacymi ustugi i wszystkie tym podobne, rzutuja na jakos¢ funkcjonowania
firmy. Im te kontakty beda lepsze, tym praca bedzie tatwiejsza i przyjemniejsza, a
przez to skuteczniejsza.

Istotnym aspektem kontaktéw interpersonalnych jest ich podioze etyczne. Etyka
powinna funkcjonowa¢ we wszystkich kontaktach interpersonalnych, a juz na
pewno jest to bardzo istotne w firmach wszelkiego rodzaju. Niniejsza praca bedzie
sie starala zdiagnozowac etyczne aspekty kontaktow interpersonalnych na
podstawie przyktadowej firmy.

W pierwszym rozdziale pracy omdéwione zostang doktadnie zagadnienia, dotyczace
aspektow etycznych. W odniesieniu do filozofii, etyka bedzie omdwiona jako
odrebna nauka, a podstawa tegoz omowienia beda definicje etyki oraz typologie,
jakie mozna na jej gruncie spotka¢. Podany zostanie takze krotki rys historyczny
etyki, aby nakresli¢ podstawowe kierunki w tej nauce. Po tych ogdlnych
rozwazaniach, przyjdzie czas na odniesienie bardziej szczegotowe. Analizie
poddana zostanie etyka biznesu jako praktyczny przyktad teorii etycznych.

Rozdziat drugi bedzie sie z kolei koncentrowat na kontaktach interpersonalnych.
Najpierw omowione zostanag definicje tych kontaktow, a dopiero potem
poszukiwania przeniosa sie po raz kolejny na grunt biznesu. Drugi podrozdziat w
catosci bedzie poswiecony kontaktom interpersonalnym w biznesie, co bedzie
teoretycznym przygotowaniem do badan wtasnych. Na koniec rozdziatu pojawia
sie podstawowe informacje na temat menedzera i jego roli w firmie.

Autorowi wydaje sie, ze przedstawiona wiedza bedzie solidnym gruntem pod
wlasne badania empiryczne. Ich metodologiczne podstawi i wyniki empiryczne
przedstawione beda w ostatnim, trzecim rozdziale. Najpierw przedstawione
zostang pytania, hipotezy i metody badawcze, a nastepnie omowione zostana:
organizacja badan i ich przebieg. Catos¢ pracy zwienczac¢ bedzie analiza materiatu
badawczego i odpowiedz na gtdwny problem badawczy pracy. W aneksie
przedstawiony zostanie kwestionariusz ankiety, uzyty w niniejszych badaniach.

To jest gotowa, obroniona praca. Gdyby chcieli Panstwo zleci¢ napisanie zupelnie
nowej pracy, to zapraszamy na strone pisanie prac - sprawdzony serwis!
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